HISTORIA DA COMUNICACAO SOCIAL:
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“[...] tudo que os homens fazem, sabem ou experimentam s tem
sentido na medida em que pode ser discutido.”
Hannah Arendt.

RESUMO

Sem pretender esgotar o tema, realizaremos uma tentativa de mostrar o estado da
questdo na construcdo da Historia da Comunicagdo Social. Um primeiro levantamento
bibliogréfico, destinado a identificar obras relacionadas ao assunto, comprova o quanto
esse tema passou despercebido na academia. Proliferam os autores especializados na
histéria de cada meio de comunicacdo (jornal, radio, televisdo, cinema e, ultimamente,
internet), mas poucos enfrentaram o desafio de construir uma Histéria da Comunicacéo
Social. Razdes para justificar essa lacuna ndo faltam. Vao desde o fato de se tratar de
uma ciéncia jovem, portanto em construcdo, até a auséncia de uma definicéo clara em
relacdo ao objeto, fontes e métodos proprios dessa area de conhecimento. Afinal, o
jornalismo e o cinema, por exemplo, podem ser inseridos num mesmo procedimento
metodoldgico?
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ABSTRACT

Not intending to exhaust the subject, we will attempt to show the issue status in the
construction of the History of Mass Media. An initial literature review, in order to
identify works relating to the subject, shows us how this issue has gone unnoticed in
Academy. Expert authors in the history of every media outlet (newspaper, radio,
television, movies, and more recently, internet) have been rising, but few have faced the
challenge of building a History of Media. There are many reasons to justify this. It
comes from the fact it is a young science, in construction, to the absence of a clear
definition regarding the subject matter, sources, and methods of their own area of
expertise. After all, journalism and film, for example, can be inserted in the same
methodological procedure?
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INTRODUCAO

Serd realizada, nas paginas seguintes, uma tentativa de mostrar o estado da
questdo na construcdo da Historia da Comunicagdo Social. Um primeiro levantamento
bibliogréfico, destinado a identificar obras relacionadas ao assunto, comprova o quanto
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histéria de cada meio de comunicacdo (jornal, radio, televisdo, cinema e, ultimamente,
internet), mas poucos enfrentaram o desafio de construir uma Histéria da Comunicacéo
Social. Razdes para justificar essa lacuna ndo faltam. Vao desde o fato de se tratar de
uma ciéncia jovem, portanto em construcdo, até a auséncia de uma definicéo clara em
relacdo ao objeto, fontes e métodos proprios dessa area de conhecimento. Afinal, o
jornalismo e o cinema, por exemplo, podem ser inseridos num mesmo procedimento

metodoldgico?

Histéria da Comunicacéo Social: Um campo em construcgéo

A Histdria da Comunicagdo Social nasce e se consolida entre o final da década
de 40 e meados da década de 70 do século passado. Nesse inicio, predominavam 0s
temas relacionados a contemporaneidade, embora o papel da comunicacdo na
antiguidade cléssica também tenha merecido a atencdo dos estudiosos da Comunicacéo
Social (DIAZ e ALFFOND, 2001). O jornalismo passou a ser o alvo principal de estudo
pela abundancia de fontes disponiveis e pela relevancia adquirida na sociedade.

Duas referéncias metodoldgicas predominavam naquele momento, seguindo
campos de investigagdes claramente diferenciados. Uma consolidada nos Estados
Unidos e na Europa desde o final do século 19, em pleno auge do positivismo historico,
voltada para o estudo diacrénico da imprensa e, com menor frequéncia, para 0s assuntos
do radio e cinema. A outra, nascida da critica ao modelo positivista, dominante,
também, em varios paises do mundo ocidental, notadamente nos Estados Unidos, atuava
no sentido de avaliar os impactos do jornalismo nas audiéncias, permitindo o
surgimento de reflexdes tedricas mais complexas do que as propostas pelo positivismo
(MATTELART, 1995 e WOLF, 1987). O desdobramento politico da Segunda Guerra
Mundial interferiu na evolugdo dessa segunda teoria, iniciando-se, dessa forma, uma
abertura & qual se incorporariam aportes tedricos e metodoldgicos provenientes de
outras ciéncias da &rea de humanas. Fruto dessa movimentacdo, trés grandes matrizes
metodoldgicas com suas preocupagdes e abordagens predominariam nas relagdes entre a
comunicacao e a sociedade: o marxismo, o funcionalismo e os autores dos Annales.

Marx e Engels ndo trataram especificamente o tema da comunicagdo, mas nédo se
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Comunicagdo Social’. O eixo central do marxismo, expresso na obra “Contribuicdo a
Critica da Economia Politica”, implicava a aceitacdo de alguns principios bésicos como
a existéncia do conflito na mudanca social. Tal conflito ocorreria no embate entre as
forgas sociais de produgdo existentes e as emergentes. Ainda nessa obra, Marx destaca
que 0 modo de produgdo determina o modelo de relagBes sociais e acentua a existéncia
de uma superestrutura politica, juridica e ideoldgica como instrumentos perpetuadores
das relagbes de dominagédo de classe. Nesse campo pode ser inserido o papel dos meios
de comunicacdo por defenderem conceitos intangiveis, mas presentes na formulacéo e
expressdo de valores determinantes, na consolidagdo de ideias e pensamentos e outras
préticas, na maioria das ocasides, conservadores e a servigo da classe dirigente.

Para que acontecam cambios, segundo a logica marxista, um dos elementos
centrais diz respeito & visdo critica da realidade, capaz de evitar a alienagdo das pessoas
em relacdo a0 momento e a conjuntura nos quais se encontram inseridas. Diminuir a
influéncia desses mecanismos conservadores passa a ser uma das frentes de agéo dos
agentes da revolugdo. Os meios de comunicagdo, nesse contexto, poderiam ser
instrumentos a favor da mudanca, na medida em que denunciassem, com Seus
contetidos, a maneira como a burguesia perpetua seu poder e formas de ascendéncia’.
Metodologicamente, o pensamento marxista contribuiu para formular uma teoria das
ideologias que estabelecia uma relagdo direta entre estruturas sociais, formagdes
ideoldgicas, produtos discursivos e meios de comunicagdo. A funcdo ideoldgica e
comunicativa carregaria todas as contradigdes latentes da realidade perpetuadas a partir
de uma Otica de classe, ou seja, a da classe dominante. Essa classe, ao deter seus
proprios meios, os usaria no sentido de fazer prevalecer seu poder. Por essa razdo se
considera de fundamental importancia, do ponto de vista da analise marxista,
decodificar a natureza da comunicacdo, além de identificar os detentores desses meios e

a natureza das mediagdes estabelecidas com os demais membros da sociedade. Para

2 Marx, como jornalista, teve uma vasta producdo copilada, quase na sua totalidade, em duas obras. A
primeira, reunindo os artigos publicados no periddico a Nova Gazeta Renana, produzidos em 1848, no
auge do processo revolucionario que agitava a Europa, se encontra na A Burguesia e a contra-revolugéo,
de 1848. As publicagdes seguintes, reunidas sob o titulo de Revolucdo e contra-revolugdo, foram
produzidas trés anos mais tarde, para o jornal norte-americano A Tribuna de Nova lorque.

% As reflexdes marxianas sobre a comunicacdo tém se pautado justamente na tentativa de explicar a
influéncia das relagdes materiais sobre a ideologia. Assim, algumas contribui¢des de tedricos marxistas
sobressaem, como, por exemplo, a fungdo da propaganda nas obras de Lénin e Rosa de Luxemburgo, a
questdo da hegemonia em Gramsci, a autonomia individual da consciéncia em Luckas e a opinido publica
em Habermas.



atenuar o monopdlio da informacdo, a saida apontada se direcionava na elaboracéo de
jornais de classe, ou seja, jornais para defender os trabalhadores e seus pontos de vista.

Se 0 marxismo contribuiu para dar um sentido a Comunicagdo e,
consequentemente, a sua funcéo histérica, o0 mesmo pode ser dito do funcionalismo.
Como apontavamos nas linhas anteriores, mais ou menos na década de 50 do século 20,
0s estudos sobre jornalismo nos Estados Unidos representaram um momento de inflex&o
na construcdo da Histéria da Comunicacdo Social. Como proposta investigativa, o
funcionalismo sugere a ideia de direcionar a pesquisa social para identificar as
consequéncias, fins e funcdes do objeto de estudo. Deste modo, pretendia decodificar a
realidade social, entendida como um sistema estrutural onde as ciéncias sociais,
incluindo nelas a Comunicacdo, deveriam analisar e desvendar o sistema de interagdes
contidas nas estruturas da sociedade em questdo. A Comunicagao, nessas circunstancias,
teria como funcgéo principal estabelecer uma relagdo multidirecional e dindmica entre os
diversos elementos envolvidos, desde a emisséo até a recepc¢do das mensagens.

Por essa razdo, o funcionalismo procura descobrir a eficAcia da Comunicacéo
mensurando seu alcance e apontando suas possiveis limitacdes. Metodologicamente, tal
principio demandava o estudo dos componentes do sistema comunicativo como 0s
atores, meios ou mensagens e sua correspondéncia com outros fatores responsaveis pela
constituicdo da estrutura social. Na trajetoria do funcionalismo se adotaram diversos
mecanismos para avaliar como se processava a influéncia da comunicagédo na sociedade.
Consolidaram-se, na evolugdo dessa caminhada, as pesquisas de audiéncia que tém
tanto valor na atualidade. Como resultado dessas pesquisas, o funcionalismo percebeu
que a comunicacdo interferia com seu conteddo ndo apenas na formulagdo e
consolidagdo das relagdes sociais, mas também em atividades pouco estudadas como o
entretenimento e o lazer.

Entretanto, desde o final da Segunda Guerra Mundial, a persuaséo politica e o
papel das campanhas para divulgar candidatos e propostas dominaram a preocupacao
dos funcionalistas. Afinal, se a sociedade dependia do modelo politico, nada mais
relevante do que ver como as pessoas respondem as propostas de seus futuros
dirigentes. Ndo podemos nos esquecer de que naquele momento, marcado pela Guerra
Fria, de modo subjacente ao tema comunicacdo e politica, se encontrava a convic¢éo
dos funcionalistas, os quais acreditavam residir na politica a chave para a explicagdo do

funcionamento social.



Uma das contribuicbes mais relevantes do funcionalismo diz respeito a categoria
de sistema, entendido como um modelo estrutural no qual se pautam as relagdes entre a
comunicacdo e seus fatores externos. A integracdo de diversos sistemas constituiria o
que conhecemos como estrutura social. No sistema social, cada subsistema pode ser
estudado isoladamente, de maneira mais detalhada, permitindo decodificacGes de como
se estabelece a trama social e como cada um dos seus componentes pode agir e
influenciar na construgdo da teia social. Justamente nesses estudos, a comunicagdo
recebeu um tratamento especial pelos funcionalistas, pois a consideravam um elemento
relevante na hora de intervir no sistema social, permitindo que as condutas individuais
estivessem de alguma forma determinadas pelos interesses de grupos comunicacionais
mais amplos e poderosos.

Dentro dessa corrente, 0s autores identificados como os propulsores da Historia
da Comunicacdo Social sdo os canadenses Harold Innis e Marshall McLuhan®.
McLuhan tentou identificar os componentes que determinam as condigdes de equilibrio
e de continuacdo nas sociedades, nos impeérios e nas civilizagfes. Via nas tecnologias
usadas na comunicagdo os fatores desencadeadores do nascimento e consolidagédo do
sistema social assim como os marcos de dominagdo politica. Imbuido dessa crenca,
percebia que a Comunicacdo — entendida como o conjunto de relagBes e técnicas —
estabelecia um marco determinante sobre as formas vigentes em cada época e em cada
era. McLuhan acredita numa convicgdo profunda: as midias definem o ambiente do
homem e da sociedade, alterando todos os aspectos da vida.

J& Innis procurou compreender as causas, 0 sentido e a direcdo das mudancas
consecutivas a invengdo das novas midias e de seu impacto na vida social. A midia
produz e reestrutura padrdes de interdependéncia social, todo aspecto da vida pessoal e
seu relacionamento social. A evolucéo das midias constitui o principal fator explicativo

determinante da historia humana®.

* McLuhan introduz expressdes de bastante impacto como “o meio é a mensagem” e “aldeia global”.
Nesses termos, procurava sintetizar suas idéias centrais. Por exemplo, com a nocdo de “aldéia global”
queria alertar no sentido de que o progresso tecnolégico estava reduzindo todo o planeta a mesma
situacdo que ocorre em uma aldeia, ou seja, a possibilidade de se intercomunicar diretamente com
qualquer pessoa que nela vive. Ver as obras usadas na biliografia final.

> Innis, menos conhecido, realizou estudos mostrando como a comunicagdo é dominada por determinados
grupos que, via meios de comunicagado, exercem o equilibrio, fazendo valer determinados pontos de vista
do seu interesse. Agradeco ao professor Gaétan Tremblay, da Universidade de Toronto, por esses
esclarecimentos concedidos gentilmente no V ENLEPICC, realizado em Salvador, em 2005.



Uma derivagdo importante proveniente da visdo funcionalista se encontra na
teoria da modernizagdo. Nela se considera a comunicagdo de massas, principal
responsavel pelo progresso e modernizagdo das sociedades, como um dos elementos
fundamentais na evolugdo social. Defende-se a ideia do poder efetivo e real de
interferéncia dos meios de comunicacdo de massa. Na construgéo social, as pessoas
materializam suas representagdes e crengas influenciadas pelas mensagens veiculadas
pela midia. Na Comunicacdo, sob essa Otica, se conduziriam e socializariam 0s
componentes e valores culturais desencadeadores de qualquer processo de mudanca.

A relevancia das contribui¢fes expostas anteriormente se encontra no fato de
apresentar uma interpretacdo racional e cientifica sobre a relagdo dos meios de
comunicacdo e as transformagdes sociais. Como fruto dessa valorizagdo, ocorreu a
vinculagdo sistematica da Comunicacdo na academia, chegando a merecer,
paulatinamente, um destaque importante na compreensédo da sociedade e na valorizagéo
das férmulas simbdlicas e culturais.

Posteriormente a década de 1960, os estudos da Histdria da Comunicacéo Social
seguiram dois caminhos bem diferenciados. O primeiro, mais descritivo e geral,
procurou identificar nos processos globais fatores da transformacgdo social de um
determinado periodo, inserindo a Comunicacdo como um elemento a mais entre 0s
responsaveis pelas mudangas. A Comunicacgdo, desde essa perspectiva, aparecia como
elemento coadjuvante, perdendo sua originalidade e peculiaridade na modificagéo
social. O segundo seguia rumos diferentes na medida em que procurava ver, de maneira
mais restrita, o impacto da comunicacdo (ou, pelo menos, nos temas veiculados nos
meios de comunicacdo) nas transformagdes das sociedades. A segunda trajetdria nos
interessa mais por privilegiar a relagéo entre as dindmicas das mudangas estruturais e a
informacdo oferecida pelos meios de comunicagéo.

A Historia, suas teorias, métodos e abordagens, assim como o funcionalismo e o
marxismo, também contribuiram na consolida¢do da Histéria da Comunicagdo Social.
Logo apds a Segunda Guerra, na Franga, a Histdria experimentou um movimento de
grandes transformacdes se comparado com a predominancia de modelos anteriores,
notadamente os afinados com o positivismo (FEBVRE, 1986). N&o se pretende, neste
texto, descrever seus “combates”, apenas pretendemos ver como, metodologicamente, a
Histdria colaborou na construcdo da Historia da Comunicacdo Social. Este movimento
conhecido por Annales incorporou dois modos de trabalhar a Histéria de fundamental

importancia para compreender a afinidade Historia-Comunica¢do. O primeiro diz
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respeito a interdisciplinaridade e o segundo se relaciona com o papel de destaque
adquirido pelas movimentagdes das massas, protagonistas das transformacdes sociais.
Sobressaem, nessa aproximagdo, os estudos sobre as estruturas e conjunturas
econdmicas, demograficas, sociais e de mentalidade, pontos importantes para a
elaboracdo da Historia da Comunicagdo Social.

Mas a corrente dos Annales, no @mbito da historiografia, ndo conseguiu se impor
sem enfrentar resisténcias. Os questionamentos feitos a esses autores se direcionavam
no sentido de duvidar de algumas interpretagdes por adotar novos objetivos, novos
problemas e novas abordagens. De alguma forma, se observa que a questdo ndo se
circunscrevia, apenas, ao método, e, sim, a disputa por lugares na academia e acesso a
outras vantagens. Mas ndo Se pode negar que essa nova corrente, apesar das resisténcias,
ia avancando de tal maneira que, nos anos sessenta, j& era conhecida e reconhecida em
VArios paises europeus.

O estruturalismo dos Annales coincidiu com sua adogéo na sociologia e em boa
parte das ciéncias humanas e sociais®. Os diversos pontos de vista provenientes dessas
areas acabariam exercendo uma forte influéncia na Comunicagdo por proporcionar
novas e solidas concepgdes sobre o social, assim como por ajudar na periodizagdo da
Histdria da Comunicagdo Social. Existe uma coincidéncia em apontar Braudel como o
historiador que mais colaborou para ampliar as possibilidades de se criar uma Histéria
da Comunicacdo Social. Sabe-se que as contribuicdes de Braudel residem na
sistematizagdo dos conceitos de longa duracéo e Histéria Total.

O ambito histdrico de Braudel é a civilizacédo, e, dentro dela, procura identificar
as diversas manifestacOes culturais. Dessa forma, a Historia teria uma grande
capacidade para discernir o passado, ler o presente e, de alguma maneira, projetar o
futuro. A ponte com a Comunicacdo Social estava construida. Braudel se preocupa com
as grandes estruturas cronolégicas e as manifestacfes da cultura contidas nelas. Essa
concepgdo total da Historia sera completada, no pensamento de Braudel, com a adogéo

de uma ordem cronoldgica estratificada: existe um tempo individual que se insere num

® N&o pretendenmos aprofundar a questdo do estruturalismo aqui, apenas destacamos que é uma
abordagem bastante utilizada para estudar e analisar a sociedade e suas inter-relac6es, a fim de determinar
um sentido dentro de uma determinada cultura. Um bom estudo contendo mais detalhes sobre sua
trajetoria, abordagens e representantes pode ser encontrado em DOSSE, Francois. Historia do
estruturalismo. Campinas: UNICAMP, 1994. 2 v.



tempo social muito mais amplo, e este, por sua vez, se enquadra no geografico, este sim
verdadeiramente estrutural. Dessa forma, se encontram nas sociedades estruturas
dotadas de longa tradigdo, tornando-se elementos estaveis para sucessivas geracdes,
agindo no sentido de impedir o0 avan¢o da Historia.

Metodologicamente, as contribui¢des de Braudel permitiram o estudo dos meios
de comunicagdo de uma perspectiva ampla na qual deveria se atentar para seus
condicionantes juridicos, econdmicos, politicos ou institucionais. Ainda se pode
destacar, dentro desse resgate da contribuicdo braudiliana & Comunicagéo, o alerta que
proporciona para a possibilidade de ligar, via Comunicacdo, elementos aparentemente
dispares entre si, ou seja, o sentido de uma determinada sociedade poderia ser
encontrado estudando a maneira como ela se comportou diante dos meios de
comunicac¢do massificados.

Na década de 1970, o debate sobre a metodologia histérica gerou tentativas para
reflexionar sobre a Historia a partir de novas perspectivas. Multiplicaram-se 0s
enfoques, 0s objetos de estudo e os métodos de trabalho. Sobretudo na historiografia
francesa, surgiu o interesse por temas como a vida privada, os &mbitos da sociabilidade
ou os esforcos para resgatar o papel da mulher e de outros sujeitos histdricos,
personagens portadores de uma histdria merecedora de interpretacdes e reconstituicoes.

No bojo dessa ampla gama de abordagens, destaca a contribuicdo de Vovelle
(1987). Para ele, as mentalidades se formavam num jogo dialético no qual se
confrontavam as relagdes entre as condigdes objetivas da vida das pessoas e a maneira
como contam essa forma de vida. Apropriando-se do conceito de longa duragdo de
Braudel, Vovelle alerta no sentido de que as mentalidades seriam um substrato
permanente enterrado no subconsciente coletivo. Por essa razdo, devem-se valorizar as
opinides por expressarem uma posicdo explicita, assumida com clareza por um
determinado segmento social. As relagdes com as possibilidades de se escrever a
Histéria da Comunicacdo Social sdo frutiferas. Os meios se inseriam dentro das
mediagdes propostas por Vovelle, ajudando na reprodugdo de cosmovisdes portadoras
de elementos que interferem na consolidagéo da sociabilidade.

Se, até aqui, privilegiamos a visdo francesa na relacdo Historia-Comunicacéo,
agora, entraremos, brevemente, na contribuigao inglesa na construcdo da Histéria Social
da Comunicagdo. O marxismo, na ilha, viveu em condicbes bastante especiais.
Preservado na academia, seguiu uma trajetoria singular, pois se opds ao determinismo

econdmico, ressaltou a importancia do subjetivo nos processos de mudanca e valorizou



0 papel social dos agentes responsaveis pela transformagdo social. Dessa maneira, a
problemética dos historiadores britanicos acentua temas diversos como o estudo do
cenério onde acontecem as relagdes trabalhistas, as condicdes de trabalho, os marcos da
sociabilidade ou a transicdo de valores na sociedade. Essas caracteristicas se encontram
em dois grandes autores dessa “escola britanica” como sdo Hobsbawm e Thompson.
Suas reflexdes voltadas para analisar o papel da cultura na sociedade sdo fundamentais
para entender a relevancia do papel da Comunicagéo na estrutura social.

Numa de suas obras, “A Era do Império”, Hobsbawm afirma que os meios de
comunicacdo, no final do século 19, se mantiveram ativos e progrediram em fungéo das
mudangas tecnoldgicas experimentadas naquele momento’. Ele coloca os meios dentro
de um cenério dindmico e segmentado, servindo tanto aos interesses dos grupos
dominantes como aos excluidos do sistema. A Comunicacdo, tal como é vista por esse
autor, se insere dentro de um fenémeno social ligado ao meio material, as técnicas e a
capacidade de assimilagdo ou contestacdo. Essa interpretacdo se assemelha a
apresentada por Thompson na sua obra cléassica sobre o operariado inglés®. Nela,
Thompson relaciona a classe operaria & influéncia de determinadas macrovisdes
culturais. As classes se constituem em relacdo a experiéncias comuns e aos mecanismos
de percepcdo e comunicagdo que constituem suas identidades. A formag&o de opinifes
decorre desse duplo processo, o fator contextual e a incorporagéo de valores contidos
nas tradigdes e demais referéncias culturais com as quais os trabalhadores mantém
contato. Podemos pensar como, do ponto de vista dessa abordagem, os meios colaboram
de maneira bastante ativa na formacdo de pensamentos e visOes expressos nas
manifestacBes culturais da sociedade. Escrever a Historia da Comunicacdo Social seria,
entdo, mostrar esse relacionamento de interferéncias capazes de alterar costumes,
tradicOes ou de dialogar com novas interpretacdes criadas pela exposicdo da informagao
na sociedade.

Essas duas visdes coincidem com as interpretagbes da cultura dos autores
incluidos nos denominados estudos culturais ingleses como Raymond Willians (1992)
ou Stuart Hall (2005). De fato, a adogdo da dialética como método, o cuidado com 0s

fendmenos culturais coletivos, o interesse pela narrativa e o posicionamento contrario

"HOBSBAWNM, Eric. A era do Império. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2007.
8 THOMPSON, E.P. A formagéo da classe operaria inglesa. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1987. v.3.



ao determinismo ocasionado pelos meios sobre as massas representam ideias
consolidadas nos estudos culturais e na historiografia britanica®.

As ideias anteriores tiveram ressonancia na América Latina e, de certa maneira,
acabaram acompanhando as mesmas etapas e problematicas na construcdo, no
continente europeu e nos Estados Unidos, da Histéria da Comunicagdo Social. Os
registros de estudos sobre a comunicacdo na America Latina, de acordo com Marques
de Melo, remetem & segunda metade do século 19, quando Fernandes Pinheiro estudou
as estratégias evangelizadoras dos jesuitas. Do mesmo autor, datam de 1859 as
abordagens analiticas no sentido de questionar a primazia lusitana na introducdo da
imprensa em territorio brasileiro, contrariando algumas obras que atribuiam tal feito aos
invasores holandeses do século 18. Procedimentos semelhantes aconteceram no resto
dos paises da América Latina, tendo em comum, ainda dentro do seculo 19, seu carater
descritivo e ndo analitico.

A entrada da Comunicacéo na Universidade na América Latina remonta ao ano
de 1934, quando a Universidade de la Plata, em parceria com a Universidade de
Columbia e com o sindicato dos Trabalhadores na Imprensa de Buenos Aires, cria o
curso de Jornalismo. No Brasil, no ano seguinte, a Universidade do Distrito Federal, na
cidade do Rio de Janeiro, lancou o primeiro curso superior destinado a formar
jornalistas e publicitérios. A intencdo predominante nesses cursos residia no carater
profissionalizante, ou seja, havia a preocupacdo em formar mdo de obra e ndo
especialistas na construgdo de um saber especifico relacionado aos meios de
comunicac¢do. Contudo, na medida em que se abriam as possibilidades de ampliar os
estudos e de ter contato com obras e autores reconhecidos como especialistas, a situacéo
se alterou, resultando na critica ao modelo implantado pelos professores norte-
americanos.

Numa primeira avaliagdo sobre as origens universitirias dos estudos da

comunicagdo, Herscovitz (1995) é categdrica ao afirmar que

diante da neutralidade cientifica defendida pelos académicos norte-
americanos [...] os latino-americanos se dedicam com mais freqiiéncia a
pesquisa sobre interesses de classe e propriedade dos meios de comunicacdo,
utilizando como referéncia teodrica obras de autores como os frankfurtianos
Adorno, Horkheimer e Benjamin e os marxistas Gramsci e Althusser.

® Uma boa avaliagdo dos Estudos Culturais pode ser encontrada na seguinte obra;: ESCOSTEGUY, Ana
Carolina. Cartografias dos estudos culturais: uma versdo latino-americana. Belo Horizonte: Ed.
Auténtica, 2001.
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Martino (2007) apresenta 0 motivo pelo qual tal fato aconteceu. Ocorre que, na década
de 60 do século passado, a preocupacdo em mostrar a luta politica pelo reconhecimento da
natureza extremamente estratégica da comunicacdo e de seus produtos midiaticos
residia no fato de se entender tais produtos como mecanismos de defesa e de
preservacdo da identidade nacional. Existia “uma luta” para evitar a homogeneizagéo
induzida pela tecnologia que, aos poucos, massificava e comercializava a comunicagao
na maioria dos paises latino-americanos. Outro motivo gerador desses posicionamentos
mais criticos relacionava-se a introducdo de grupos privados no setor da comunicacéo
de massas™.

Esses grupos mididticos, influenciados e com o apoio indireto de capital
americano, apareciam como suspeitos de promover uma nova colonizagdo econdmica,
via cultura, capaz de criar consumidores destinados a perder sua identidade cultural. Os
pesquisadores identificados com tal abordagem acreditavam e expressavam, nas suas
obras, uma forte preocupagdo com a importancia da cultura na constru¢do de uma nova
realidade mais justa e igualitaria, tendéncia presente até os dias atuais. Por essa razdo a
presenca estrangeira era vista como perigosa e contraria aos processos de transformacéao
social, urgentes no continente. O curioso, nesses estudos, tal como mostrado
anteriormente, é o fato de utilizarem autores como Adorno, Horkheimer, Benjamin,
Gramsci e Althusser, ou seja, europeus, para fundamentar sua argumentagéo, deixando
de lado pesquisadores mais voltados para a realidade latino-americana™.

O processo de urbanizacdo intensa, logo ap6s a Segunda Guerra Mundial,
refletiria nas analises sobre a comunicac¢do no continente. Efetivamente, as pessoas que
chegavam aos grandes centros urbanos como Sao Paulo, Rio de Janeiro, Buenos Aires,
Cidade do México ou Santiago acabaram expostas aos meios de comunica¢do de massa
(notadamente o Radio e a Televisdo) de maneira muito rdpida. A preocupagdo com “as

massas” alentava pesquisas destinadas a denunciar a alienacdo promovida pela

10 Esse modelo seguiu o padrdo norte-americano, reconhecido como um sistema no qual a defesa pela
liberdade de expressdo veio acompanhada pela livre iniciativa na detencdo dos meios. J4 em alguns paises
da Europa, notadamente na Inglaterra, 0 modelo estatal prevalecia. No caso brasileiro se aceita que a
entrada dos meios de comunicacdo ndo coube ao Estado e, sim, a iniciativa de alguns empresarios que
acabariam criando grandes oligopolios, verdadeiros impérios da midia.

1 Ao seguir a proposta de alguns pensadores da escola de Frankfurt, cometeram-se alguns equivocos,
como aceitar que na América Latina existia uma comunicagdo de massa, 0 que as estatisticas desmentem.
O acesso aos meios de comunicacdo, nas cidades, acabou sendo facilitado, sem divida, mas sé em
algumas delas, uma vez que a penetracdo dos meios nos diversos paises seguiu trajetérias e rumos
diferenciados, porém sempre lentos.
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comunicacdo, que se valia da populagdo analfabeta, presa facil de sofrer manipulacéo,
deslumbrada pelo fascinio apresentado pelos meios de comunicagéo.

A Unesco, respondendo aos debates sobre a interferéncia da comunicagdo na
cultura e na vida das pessoas, acabou entrando no assunto. Dessa maneira, dois grandes
centros de estudos foram criados. O primeiro data de 1957 e foi sediado no Instituto
Universitario de Estrasburgo; o segundo, na cidade de Quito, Equador, em 1959, o
CIESPAL (Centro de Investigacdo e Estudos Superiores para América Latina). Tal
medida representa o fator-chave para que a Comunicagdo adquirisse o status de ciéncia
na América Latina. Entretanto, deve ser notado que, no mesmo ano, na Venezuela, com
orientagdo diferente do CIESPAL, se funda o Instituto VVenezuelano de Investiga¢Oes da
Imprensa. O embate dos representantes dos dois institutos aconteceu no primeiro
encontro latino-americano de Comunicacdo, em 1973, na Costa Rica. L4, o CIESPAL
tornou-se alvo de criticas por defender posicionamento claramente norte-americano,
desvirtuando o intuito de uma Comunicacdo do continente. O método funcionalista,
considerado acritico e conformista, apareceu como o principal vildo dessa histdria. Ao
final, ao estudar as partes, se esquecia de analisar o conjunto da sociedade, resultando
em abordagens totalmente parciais e ndo representativas do todo social.

Nesse embate, emergia uma nova maneira de entender a Comunicagdo na
América Latina. Fundamentados nos métodos propostos pelos frankfurtianos para
conceituar o imperialismo cultural, e tendo como pano de fundo a Teoria da
Dependéncia, emergem os estudos destinados a criticar o cardter mercantilista e
consumista da Comunicacgdo. Abria-se, dessa forma, a possibilidade de se iniciar uma
serie de trabalhos nos quais a militdncia politica e a comunicagdo andavam de méaos
dadas. Martino (2007) alerta que essa mudanga ndo implicou, necessariamente, uma
maturidade tedrica na construgdo de uma metodologia peculiar & América Latina e
muito menos a construcdo de uma Historia Social da Comunicacdo. Por sua vez, as
Universidades — como aconteceu no Brasil, quando, em 1972, a Universidade de Séo
Paulo e a Federal do Rio de Janeiro abriram espago para os estudos de pds-graduacéo —
prosseguiram na tentativa de consolidar o pensamento latino-americano de

Comunicagao™?.

12 Essa ideia ainda cria polémicas entre os estudiosos da comunicacdo na América Latina. Apenas para
ilustrar, Marques de Melo defende a ideia de escola de pensamento latino-americano, e Orozco, renomado
pesquisador mexicano, prefere falar em tendéncia, e ndo em escola. Entretanto, ambos coincidem na hora
de apontar a preocupacdo com o0 social como uma caracteristica dos estudos latino-americanos da
comunicagao.
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Segundo Herscovitz (1995), o surgimento da nova linha de investigacéo,
preocupada com a questdo social, coincidiu com a proliferagdo de escolas de
comunicagdo e de grandes transformagbes sociopoliticas. Os desdobramentos
originados naquele momento deixaram clara a diviséo entre as escolas critica e empirica
no continente. Os principais temas da escola critica incluiam a comunicagéo de massa e
a cultura (imperialismo cultural), a formacdo de monopolios, a comunicacéo alternativa,
a transnacionalizacdo da cultura e a cultura popular. Sua fundamentagdo teorica se
baseava na investigacdo da estrutura e do contetido ideoldgico da midia. J& a empirica
se preocupou com a parte formal da Comunicagdo sem relacionar seus temas com as
repercussoes sociais.

No final da década de 1970, as transformagdes ocorridas no continente,
traduzidas na aguda crise econdmica e na forte mobilizagdo popular, acabaram
influenciando na consolidacdo dos temas peculiares & comunicagéo critica. Para
Marques de Melo (2003), o desencadeamento da crise dos setenta e a abertura politica
no continente se espelha nas pesquisas de comunicagdo. Tais pesquisas, além de
prosseguirem com a denuncia social, refletiram sobre as formas e possibilidades de
construir modelos de comunicacdo mais democréticos. Essa inquietagdo prosseguiu na
década de 1980.

Consolidadas as democracias no continente latino-americano, pelo menos nos
seus aspectos formais, se adentra na década de 1990 com uma ampliacdo dos temas
relacionados & comunicagdo. Assuntos como o restabelecimento da liberdade de
imprensa, 0 crescimento da industria da comunicacdo dirigida pelo capital privado, a
adocdo de uma economia de mercado fortemente apoiada em vinculos internacionais, o
uso das novas tecnologias nos meios de comunicagdo, além de uma possivel integracéo
socioecondmica entre 0s paises da regido, constituiam as pautas mais relevantes dos
estudiosos da comunicacdo. De acordo com Martin Barbero (2007), passou a existir,
nesse inicio dos noventa, uma valorizacdo da cultura e sua funcéo de mediagdo entre o
sistema social e a vida cotidiana das pessoas. Para dar conta dessas questdes, Martin
Barbero propde um projeto transdisciplinar, entendido ndo como a dissolucéo de seus
objetos nos objetos das ciéncias sociais, mas como a construcdo das articulagdes que marcam
sua especificidade para pensar, do prisma da Comunicagdo, os mais diversos tipos de

temas. Na opinido de Raul Fuentes (1999, p. 65),
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desde a comunicacdo seriam observados os processos e dimensfes que
incorporam perguntas e saberes histéricos, antropoldgicos, estéticos, ao
mesmo tempo em que a historia, a sociologia, a antropologia e a ciéncia
politica se encarregam dos meios e dos modos como operam as inddstrias
culturais.

Berger (2001, p. 268) resume de maneira bastante precisa a tendéncia da
pesquisa comunicacional na América Latina nos anos noventa. Constata o
relacionamento da Comunicagdo com o cenario da cultura que, na América Latina,
encontra eco na sua formagcéo hibrida, capaz de gerar multiplas mediagdes na recepgao
das mensagens. Nessa nova abordagem, nem a ideologia nem a dependéncia foram
abandonadas. Agora se inserem dentro da probleméatica da globalizacdo e da
mundializacdo. De alguma maneira, nos programas de pds-graduagdo, locus
privilegiado da pesquisa em comunicacdo, “persistiram os estudos, porém com mais
rigor e qualidade tedrica e metodoldgica sem perder a ja tradicional vertente de
compromisso com a transformagé&o social”.

Nas péginas anteriores, procuramos ver as diversas abordagens das quais
resultam interpretacdes relacionadas & construcdo da Histéria da Comunicacdo Social.
Metodologicamente, ainda devem ser tomados alguns cuidados que passamos a
explicitar. E importante lembrar que as mensagens midiaticas sio apreendidas pelos
receptores de modo diferente, de acordo com os codigos especificos do seu tempo. Cada
geracdo recebe os fatos de maneira propria e peculiar. Por esse motivo, as mensagens
devem ser entendidas e analisadas, da maneira mais fiel possivel, tarefa ardua
conseguida na medida em que se usa a interdisciplinaridade no intuito de se municiar do

maior nimero de dados possivel®™

. Ainda, no que se relaciona a essa questdo, convém
notar que a forma de comunicar de cada meio também difere com o passar dos tempos.
Contextualizar, nessa perspectiva, ultrapassa a preocupagdo cronoldgica. Exige estudo
minucioso da maneira como um determinado periodo coloca valores, crencas, atitudes e
demais componentes na elaboracdo da sociabilidade. Ndo se pode entender, por
exemplo, a televisdo da década de 1960 com os olhares da década de 1990 ou dos dias

atuais.

13 pelo exposto fica claro que, apesar de se ter conviccdes pessoais, a reconstrucdo da Historia Social da
Comunicacdo ndo pode ignorar as correntes e contribuicBes apresentadas até este momento. Por esse
motivo acreditamos que se trard de uma ciéncia em construcdo que ainda deve definir seu campo de
atuacdo e saber realizar perguntas pertinentes a seus objetos, métodos e abordagens. Usar as outras
experiéncias provenientes das areas de humanas é fundamental, mas as perguntas-chaves tém que
privilegiar o enfoque comunicacional.
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Outro ponto a ser considerado diz respeito a propria produgdo e emissdo das
mensagens dos meios. Sabe-se que na producao cinematogréafica o tempo de elaboragéo
do produto é lento, permitindo a colocacdo de mensagens mais detalhadas e completas,
passiveis de serem corrigidas ou de dialogar mais profundamente com os temas do
momento. As possibilidades na construgdo de um produto cinematografico, pelo menos
até o surgimento da internet, podiam usar o tempo e 0 espaco de maneira bastante
eficaz. Nada impedia valer-se de recursos de outras épocas para ilustrar determinadas
passagens ou acontecimentos. Nunca se deve esquecer que o objetivo final da
comunicacdo S0 as pessoas receptoras das mensagens produzidas pelos meios. A
tecnologia e as mensagens, sem duvida, adquirem um papel relevante na construgéo da
comunicagdo e em como ela tragcou sua trajetoria. Entretanto, para os estudos da
comunicagdo sob uma perspectiva historica, a questdo central residird na forma de
abordar os efeitos e mudangas na sociedade ocasionadas pelos meios.

Afinal, as pessoas expostas &s mensagens reagem de maneiras diferentes, ndo se
podendo pensar hum comportamento padréo, universal, aplicavel a qualquer contexto
ou situagdo determinada. Tal questdo demanda dos historiadores da Comunicagéo
Social a procura de novas interpretagdes, novos enfoques e novas avaliagdes dos efeitos
das mensagens sobre as pessoas num contexto especifico. Sem duvida, nos deparamos
com um desafio acentuado: como interpretar 0s acontecimentos e a informagao recebida
pelas pessoas e como avaliar seus impactos na sociedade? Essa questdo pretender ser
respondida com os estudos de caso apresentados na Ultima parte deste artigo.

Feitas essas ressalvas, resta definir a natureza da Comunicacdo Social, ou seja,
qual é seu objeto de estudo e como o trata. O objeto de estudo sdo 0s meios de
comunicacdo e seus impactos sociais. Entretanto, assinalar o objeto ndo revela as
questdes mais probleméaticas encontradas na constru¢do da Histéria Social da
Comunicagdo. Um dilema crucial nessa trajetoria reside nos proprios pesquisadores. O
nimero de pesquisadores com formacdo especifica em Comunicagdo Social,
preocupados com a historia dos meios, é reduzido. As tentativas de elaboracdo da
Histdria Social dos Meios partiram de pessoas com formacdo em areas correlatas com a
comunicagdo, como Histéria, Letras, Sociologia, Filosofia ou Antropologia. Os
resultados dessas contribuicdes, frequentemente, mostram ndo s6 o desconhecimento da
natureza da Comunicacdo Social, mas, também, uma constante confusdo entre o que
supbdem ser a Comunicacéo e as especificidades da sua area, resultando em obras pouco

rigorosas em relagéo aos objetos estudados.
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A heranga dos estudos iniciais persiste na literatura mais contemporanea,
marcando, dessa maneira, uma presenga significativa na construcdo da Historia da
Comunicagdo Social. Os exemplos de Harold Innis e Marshall McLuhan, vistos
anteriormente, ilustram bem essa questdo. Suas marcas se encontram facilmente em
publicagbes recentes, mesmo que seja apenas para realizar uma atualizagdo da
problemética dos “pais fundadores”, como ocorreu com a nocdo de aldeia global de
McLuhan.

As fontes principais na construcdo da Historia da Comunicagdo Social giram na
interacdo estabelecida entre os meios e as pessoas, 0 que demanda cuidados especiais.
Qualquer informacéo tornada publica por um meio da comunicacdo dificilmente ndo
vira carregada de sentido e de interesses, seja de quem a escreveu ou do grupo detentor
do meio de comunicagdo no qual se encontra inserida. Os meios sdo parciais. Mesmo
seguindo determinados codigos de ética, revelam fatos ou acontecimentos mediados.
Tomando como exemplo um jornal da década de 1930 do século passado, este ndo
podera ser visto e abordado com a defini¢éo atual de jornalismo, politica, sociedade ou
cultura. Com toda certeza, o(S) interesse(s) do(s) grupo(s) que publicava(m) o(os)
jornal(ais), seu conhecimento tecnolégico e seu sistema de crencas e acesso as
informacbes diferem, substancialmente, de como se processam 0S mesmos itens na
atualidade.

Além do mais, os comunicadores descrevem parcelas da realidade na qual se
constroem representacOes dirigidas por pessoas portadoras de uma visdo de mundo e de
um posicionamento individual e ético diante dos mais diversos temas abordados pelos
meios. O que hoje entendemos como fonte, no passado ndo necessariamente adquiria
essa categoria. Por esse motivo ndo se pode pensar que um jornal seja isento ou
imparcial nas noticias que veicula. Cada época e cada pais reagiram e estabeleceram
parametros nos quais se enquadravam os meios de comunicagdo, motivo pelo qual o
estabelecimento de categorias universais, inflexiveis e padronizadas torna-se um fator
de risco na hora de construir os pardmetros da Histdria Social da Comunicag&o.

Na tentativa de ampliar os estudos e superar os dilemas da parcialidade ou o fato
de privilegiar determinadas fontes em detrimento de outras, 0s pesquisadores
preocupados com a reconstituicdo da Historia da Comunicacdo Social partiram na busca
de diferentes mecanismos destinados a elucidar e compreender o papel dos meios.
Assim, adquiriam evidéncia as buscas de documenta¢édo como o estudo do marco legal

regulamentador das politicas pablicas de determinada época, os documentos ligados a
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area administrativa das empresas de comunicacdo, envolvendo balangos, contratacdes,
aquisicdes de materiais técnicos e arquivos. Esses elementos passaram a complementar
0 quadro nos quais 0s meios operavam. Na medida em que 0s especialistas em
Comunicagéo produziam seus trabalhos de maneira detalhada e completa, com a juncéo
de vérias informagdes provenientes de diversas fontes, a construcdo da Historia da
Comunicagdo Social conseguiu ter mais material, podendo realizar afirmag¢fes mais
aprofundadas e criticas. Contudo, uma ressalva merece ser apontada. Ndo se encontram
obras compiladas sobre as origens da comunicagdo, o que resulta numa lacuna na hora
de elaborar sua trajetoria.

A auséncia de estudos sobre as origens e desdobramentos dos meios de
comunicacdo social evidencia a existéncia de uma brecha relevante, dificil de ser
preenchida, indispensidvel para compreender ndo s6 as origens dos meios de
comunicagdo como também sua evolucéo no transcorrer do tempo. Esse vazio impediu
que pudessem ser realizadas obras de caréter epistemoldgico necessarias para se
concretizar uma histéria dos meios assentada em bases sélidas de conhecimento. Vale a
pena destacar que a inexisténcia desses estudos torna-se mais critica na medida em que
nos afastamos dos tempos mais recentes e nos deparamos com paises onde a
preservacdo, como politica das empresas privadas ou publicas, demorou muito para ser
adotada.

De alguma maneira, essa caréncia parece compreensivel, pois seria uma utopia
pensar que as emissoras de rédio, por exemplo, tivessem arquivado todos seus
programas desde o momento em que comecaram a operar. Claro que sempre restam
dados alternativos como a divulgagdo da programag&o nos jornais, mas a compreenséo
do contelido e da maneira como eram produzidos, fatos relevantes para entender sua
relagdo com a sociedade, fica claramente comprometida. Uma excecdo parece ter
acontecido com os jornais. Os arquivos sobre esses meios, além de serem mais
completos, se preservaram em VAarios paises, permitindo que a organizagdo da historia
do jornalismo impresso esteja mais desenvolvida se comparada a dos outros meios.

A inexisténcia de trabalhos comparativos, destinados a identificar como se
construiram as trajetdrias de cada meio e, inclusive, para ver se um meio influenciou os
outros, faz com que sua historia ndo possa ser estabelecida com seguranga, dificultando
as tentativas de situar momentos e caracteristicas especificas na consolidacéo dos Meios
de Comunicagéo Social. A elaboracdo dos fundamentos e metodologias se encontra em

constante construgéo, recebendo invariavelmente contribuigdes destinadas a estabelecer
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novas revisdes e periodizagdes. Entretanto, essas idas e vindas ndo tém impedido a
realizacdo de tentativas no sentido de elaborar trabalhos mais tedricos e reflexivos sobre
a Historia da Comunicagéo Social.

A reversdo dessa tendéncia ocorre, na atualidade, devido, em parte, ao impulso
proveniente dos estudos de comunicagdo realizados nas universidades. O aporte de
trabalhos dos estudos dos meios, enfatizando sua trajetoria regional nas quais se
privilegiam os estudos das peculiaridades e especificidades, emerge dando a
Comunicagdo um maior suporte tedrico e clareza na hora de se falar do seu objeto,
métodos e fontes de estudo™. Aliés, parece ter se chegado a uma situagio extrema na
qual se aceita a ideia de que a comunicagao representa um vetor decisivo na construgao
da sociabilidade contemporénea. Fica dificil imaginar uma sociedade em que as pessoas
ndo fiqguem expostas, por muito tempo, aos meios de comunicagédo e, consequentemente,
ao contetido divulgado nos mesmos.

Contudo, a aparente proliferacdo dos estudos da Histdria da Comunicagdo Social
aponta alguns itens probleméticos relacionados & metodologia. Normalmente, ha uma
similaridade entre a Historia da Comunicagdo Social e a Histdria do Jornalismo. Como
0 jornal e o jornalismo impresso apresentam registros mais completos do que 0s outros
meios de comunicagdo, como apontavamos anteriormente, hd uma tendéncia em
relacionar a Historia do Jornalismo com a Histéria da Comunicacdo Social. Mas a
Histéria da Comunicacdo Social demanda estudos especificos para cada meio de
comunicagdo, pois 0s métodos, as defini¢des e a periodizagdo realizada no jornalismo
impresso ndo servem para o radio, televisdo ou cinema e muito menos para a internet ou
0 jornalismo impresso.

O eixo da construgdo da Comunicagdo Social reside no reconhecimento das
nuances de cada meio, no estudo de suas repercussdes na construgdo da sociabilidade e
na formacédo e divulgagdo de ideias e valores. A essa questdo é necessario acrescentar
uma outra. Cada meio se torna publico num determinado momento especifico e numa
realidade particular. Considerar o tempo e espacgo no qual se veiculou representa outro
fator relevante na compreensdo de sua atuacdo. O resultado dessa interagdo é,

justamente, a &rea de interesse da Historia da Comunicagdo Social.

Y Diversos projetos tém aparecido no sentido de sistematizar as possibilidades de se escrever a Histéria
Social dos Meios. Um exemplo importante, no nosso pais, é o realizado pela Rede Alcar. O endereco
eletrbnico  fornece uma boa visdo das linhas adotadas nas suas  pesquisas:
http://www.jornalismo.ufsc.br/redealcar/.

18



Nela podem-se identificar as leituras peculiares realizadas por determinados
grupos sobre os meios de comunicagdo. H& uma relacdo dialética entre os fatos, sua
divulgacéo e alcance na transformacéo social. Pode-se investigar até onde os meios
ocasionaram ou interpretaram os fatos ou, ao contrério, delimitar em que circunstancias
0s meios espelharam apenas alguns fatos, ignorando outros — questdes que emergem de
maneira proeminente no que tange a construcdo histérica da Comunicagéo Social.

Ao defender tal posicionamento, adotamos um ponto de vista bastante claro: a
comunicagdo ocorre apenas quando chega ao receptor, depositario final dos efeitos
comunicativos provenientes das informagdes publicadas nos meios de comunicagéo, e
repercute na consolidagdo da sociabilidade. Obviamente, 0os avangos tecnoldgicos e a
complexidade dos contetidos oferecidos pelos meios tornam-se relevantes, mas nao
decisivos na construcdo da Histdria Social da Comunicacdo. A informagdo veiculada
pelos meios age num determinado grupo social concreto, dentro de uma conjuntura,

promovendo reacdes, sem as quais seria uma atividade irrelevante para a sociedade.

CONCLUSAO

Do exposto anteriormente podemos inferir que a Comunicagdo Social acontece e
aparece como resultado da agdo dos meios num espago e tempo concretos. Ao historiar
a trajetoria dos meios de comunicagdo ndo se deve perder o foco central, ou seja, a
comunicagdo e sua transcendéncia num determinado grupo social. Excluimos, neste
texto, intencionalmente, a comunicagéo interpessoal, ou seja, aquela que ndo tem sua
manifestacdo social conhecida. Ndo ignoramos a existéncia de outros tipos de
comunicagdo, mas, como apresentam mais resultados individuais do que sociais, ndo
serdo tratados nesta oportunidade. Apesar das lacunas e caréncias de estudos na
tematica da Historia da Comunicacdo Social, uma alternativa, para equacionar essa
deficiéncia, se encontra no aprofundamento do estudo das formas da articulacdo da
comunicagdo com as transformagdes sociais. A Histdria da Comunicagdo Social deve
privilegiar andlises e explicacbes das funcbes que tém desenvolvido os meios nas
diversas sociedades no transcorrer do tempo, assim como sua transcendéncia explicita
para o presente.

Diante desse quadro, a questéo relacionada & Comunicacdo Social como agente
articulador nas sociedades merece algumas reflexdes. Teoricamente, ndo existe

discrepancia quando se pensa a Comunicagdo Social como uma das formas mais
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efetivas de integracéo social, pelo menos nas denominadas sociedades contemporaneas.
Contudo, outra questdo mais problemética diz respeito a comprovacdo dos efeitos da
comunicacdo nas sociedades, com que intensidade e em que condi¢Bes ocorrem, questdo
essa respondida pelo uso de determinadas metodologias preocupadas em relacionar a
comunicacdo com seu papel social. Inevitavelmente, a informacdo exposta nos meios,
informagdo entendida como fato, emerge como ponto central na relacdo Historia-

Comunicagéo.
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